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Política de Proteção de Dados Pessoais 
 
Num esforço para respeitar a proteção dos dados pessoais, a sociedade MAISONS DU MONDE 
(doravante designada "MAISONS DU MONDE"), na qualidade de responsável pelo tratamento, 
compromete-se a cumprir o disposto no Regulamento (UE) n.º 2016/679 de 27 de abril de 2016 
relativo à proteção das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais 
e à livre circulação desses dados, denominado "Regulamento Geral sobre a Proteção de Dados 
ou RGPD" (doravante designado "RGPD"). 
 
A MAISONS DU MONDE compromete-se a cumprir os dois (2) princípios essenciais seguintes: 

 

- O Utilizador mantém o controlo dos seus dados pessoais; 

- Os dados são tratados de forma transparente, confidencial e segura. 

 

Saiba mais  
 
O que são dados pessoais? 
Um "dado pessoal" é qualquer informação sobre si que o possa identificar direta ou 
indiretamente. Por exemplo, o seu primeiro e último nome podem ser utilizados para o 
identificar diretamente. O seu endereço de e-mail pode ser utilizado para o identificar 
indiretamente.  
 
O que é o tratamento? 
O termo "tratamento" designa qualquer operação ou conjunto de operações relacionadas 
com dados pessoais, independentemente do processo utilizado (recolha, registo, organização, 
conservação, adaptação, modificação, extração, consulta, utilização, comunicação por 
transmissão e difusão ou qualquer outra forma de provisão, aproximação ou interligação, 
bloqueio, apagamento ou destruição, etc.). 

 

 

Os termos "responsável pelo tratamento", "sub-responsável pelo tratamento", "dados 
pessoais", "tratamento:", "violação de dados pessoais", "Estado-Membro" têm o mesmo 
significado que lhes foi atribuído no RGPD e os termos derivados do mesmo devem ser 
interpretados de forma idêntica. 
 
O presente documento (doravante designado "Política de Proteção de Dados Pessoais") 
descreve as disposições que a MAISONS DU MONDE toma para proteger os dados pessoais que 
trata e, mais especificamente, informa-o sobre as modalidades segundo as quais a MAISONS 
DU MONDE trata e recolhe os seus dados pessoais no âmbito da gestão dos seus ficheiros de 
candidatos no seu Website, disponível através do seguinte endereço: 
https://maisonsdumonde.wd3.myworkdayjobs.com/pt-BR/Site_carriere (doravante designado 
"Website"). 
 

https://maisonsdumonde.wd3.myworkdayjobs.com/pt-BR/Site_carriere
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A Política de Proteção de Dados Pessoais não é de natureza contratual e não cria qualquer 
obrigação além do que já está previsto na regulamentação acima mencionada sobre a proteção 
de dados pessoais.  
 
Se for um menor com menos de quinze (15) anos ou incapacitado, declara ter recebido o 
consentimento dos seus pais ou representantes legais antes da recolha e tratamento dos seus 
dados pessoais pela MAISONS DU MONDE. 
 
Se for um menor com menos de quinze (15) anos, o tratamento dos seus dados pessoais com 
fundamento jurídico no seu consentimento está sujeito ao seu consentimento e ao 
consentimento do(s) titular(es) com autoridade parental sobre si. 
 
Se for um dos pais ou tutor e considerar que o seu filho nos forneceu dados pessoais sem o seu 
consentimento, contacte-nos por e-mail através do endereço dpo@maisonsdumonde.com ou 
por correio através do endereço Data Protection Officer – 8 Rue Marie Curie – 44120 Vertou – 
França. 
 
A MAISONS DU MONDE pode atualizar e modificar livremente a presente Política de Proteção 
de Dados Pessoais. A versão mais recente é a que se encontra online no Website. Quando o 
seu consentimento for necessário, a MAISONS DU MONDE irá proceder à sua recolha.  
 

1. Quem é o responsável pelo tratamento de dados pessoais ? 
 
Os responsáveis conjuntos pelo tratamento dos dados são : 
 

Maisons du Monde France 
8 Rue Marie Curie 

44120 VERTOU CEDEX 
R.C.S NANTES 383 196 656 

MAISONS DU MONDE PORTUGAL LDA 

Rue Tomas de Fonseca Torres de Lisboa 
Torre G, 5 andar Lisboa Sao Domingos de 
Benfica 1600 209 
Número de registo 515252166 

 
Saiba mais  
 

Aviso legal:  
 
O responsável pelo tratamento é, na aceção do RGPD, a pessoa que determina os meios e fins do 
tratamento.  
 
Quando dois ou mais responsáveis pelo tratamento determinam conjuntamente os fins e meios de 
tratamento, são os responsáveis conjuntos pelo tratamento (ou corresponsáveis). 
 
O sub-responsável pelo tratamento é uma pessoa que trata dados pessoais em nome do responsável 
pelo tratamento, agindo sob a autoridade do responsável pelo tratamento e sob as instruções do 
mesmo. 

mailto:dpo@maisonsdumonde.com
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A MAISONS DU MONDE terá o estatuto de responsável pelo tratamento para os tratamentos 
indicados abaixo.  
A MAISONS DU MONDE dispõe de um responsável pela proteção de dados pessoais (doravante 
designado "DPO"), encarregado de garantir a proteção dos dados pessoais. 
 
Se tiver alguma dúvida relativamente ao tratamento dos seus dados pessoais, pode contactar 
o DPO da MAISONS DU MONDE através de : 
 

- E-mail, para o seguinte endereço eletrónico: dpo@maisonsdumonde.com 

- Correio, para o seguinte endereço postal: Data Protection Officer, 8 Rue Marie Curie, 
44120 Vertou, França 
 

Saiba mais  
 
O responsável pela proteção de dados está encarregado de informar, aconselhar e controlar a 
conformidade do Operador na realização das operações de tratamento executadas através da 
plataforma. 
 
De acordo com a regulamentação de proteção de dados, o DPO atua como um ponto de contacto: 
 

● No que diz respeito às pessoas visadas para todas as questões relativas ao tratamento de 
dados efetuado pelo Operador ou ao exercício dos seus direitos; 

● No que diz respeito às autoridades nacionais de proteção de dados pessoais no âmbito da 
sua missão de cooperação. O DPO pode também contactar esta autoridade para solicitar um 
parecer ou uma consulta prévia sobre todas as questões relativas à proteção dos dados 
pessoais. 

 

 

2. Que dados pessoais são recolhidos e quando e por que meios são recolhidos 
?  

 
A MAISONS DU MONDE pode recolher e tratar a totalidade ou parte dos seguintes dados 
pessoais :  
 

− Dados de identificação, como cargo, apelido (e apelido de solteiro), nome próprio, data 
de nascimento, idade, nacionalidade, número de telefone (fixo e/ou móvel), endereço 
de e-mail, endereços postais; 

− Dados de atividade no Website, como percurso de candidatura, criação e sessões 
iniciadas na sua conta de candidato; 

− Dados de identificação eletrónica recolhidos através de cookies e outros marcadores na 
Internet no Website, como endereços IP e idioma, conforme definidos abaixo.  

 
 
 

mailto:dpo@maisonsdumonde.com
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A MAISONS DU MONDE pode recolher dados pessoais quando : 
 

− Navega no Website (nomeadamente através da utilização de cookies); 
− Cria uma conta de candidato no Website; 
− Contacta ou é contactado pela MAISONS DU MONDE no âmbito do processo de 

recrutamento; 
− Tem uma interação connosco; 
− Consulta as nossas publicações; 
− Faz um pedido à MAISONS DU MONDE para exercer os seus direitos. 

 
Na maioria dos casos, os seus dados pessoais são recolhidos diretamente junto de si. No 
entanto, de acordo com os documentos em vigor, é informado sobre as modalidades de 
tratamento dos seus dados que seriam recolhidos indiretamente, por exemplo, quando a 
MAISONS DU MONDE é o destinatário dos mesmos. Os dados pessoais também podem ser 
recolhidos através de cookies e outros marcadores na Internet no Website, conforme descrito 
abaixo.  
 
O caráter obrigatório do fornecimento dos dados solicitados é indicado no momento da recolha 

por um asterisco. Na ausência do fornecimento de dados obrigatórios, a MAISONS DU MONDE 

não poderá responder ao seu pedido nem fornecer-lhe o(s) serviço(s) solicitado(s). 

 

Pode comunicar dados pessoais no âmbito das caixas de texto livre disponíveis no Website, que 
aparecem nomeadamente nos formulários online e no âmbito do chat online, ou no momento 
das suas comunicações com a MAISONS DU MONDE e os seus colaboradores (nomeadamente 
no âmbito de entrevistas). A MAISONS DU MONDE informa-o de que apenas deve comunicar 
informações adequadas e relevantes. Não deve escrever comentários desmedidos ou 
ofensivos, nem comunicar dados considerados sensíveis ao abrigo do artigo 9.º do RGPD 
(origem racial ou étnica, opiniões políticas, filosóficas ou religiosas, filiação sindical, dados 
relacionados com a saúde ou vida sexual, infrações, condenações e medidas de segurança).  A 
MAISONS DU MONDE convida-o a consultar as políticas de proteção de dados pessoais das 
diferentes redes sociais a fim de conhecer os dados pessoais que podem ser transmitidos por 
estas. 
 

3. Por que motivo e em que base jurídica são recolhidos os seus dados pessoais 
?  

 
De acordo com o RGPD, qualquer tratamento de dados pessoais deve, para ser lícito, basear-
se numa das bases jurídicas estabelecidas no artigo 6.º do RGPD. Os seus dados pessoais são 
recolhidos para os fins e segundo as bases jurídicas detalhadas nesta tabela : 
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4. A quem se destinam os seus dados pessoais ? 
 
Os seus dados pessoais recolhidos pela MAISONS DU MONDE destinam-se, dependendo dos 
casos e das finalidades, conforme descrito no artigo anterior, ao pessoal autorizado dos 
departamentos da MAISONS DU MONDE. 
 
A MAISONS DU MONDE também pode comunicar os seus dados pessoais aos prestadores (sub-
responsáveis pelo tratamento e sub-responsáveis pelo tratamento ulteriores, se aplicável) aos 
quais recorre, quando tal for estritamente necessário para a realização dos serviços e das 
obrigações da MAISONS DU MONDE no âmbito das finalidades mencionadas no artigo anterior. 
Os sub-responsáveis pelo tratamento da MAISONS DU MONDE estão vinculados por uma 
obrigação de confidencialidade e segurança, bem como por outras obrigações listadas no 
RGPD. 
 
A MAISONS DU MONDE pode também divulgar os seus dados pessoais a terceiros : 

 
− A terceiros que possam utilizar cookies nos seus dispositivos (computadores, tablets, 

telemóveis, etc.) ao navegar no Website (para obter mais detalhes, consulte a secção 
abaixo dedicada aos cookies): o Workday;  

 
− O anfitrião do Website: o Workday; 

 
− A autoridades financeiras, judiciais, policiais, administrativas ou agências estatais, 

organismos públicos e autoridades reguladoras com os quais a MAISONS DU MONDE 
pode, nomeadamente no âmbito de um procedimento, litígio, controlo e/ou pedido, 
ser obrigada a divulgar determinados dados, mediante pedido e dentro dos limites do 
que é permitido pela regulamentação; 
 

− Aos seus beneficiários ou potenciais sucessores. 
 

 Fins em vista Bases jurídicas 

1 
Gestão das operações de 

recrutamento 
Execução do contrato de trabalho 

2 Verificação das referências Consentimento 

3 Criação de uma biblioteca de CVs 
Interesse legítimo do responsável pelo 

tratamento 

4 
Contacto direto com potenciais 

recrutas 

Interesse legítimo do responsável pelo 
tratamento 

5 Processo de contratação Execução do contrato de trabalho 
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5. Durante quanto tempo serão conservados os seus dados pessoais ? 
 
Os seus dados pessoais são conservados durante o tempo estritamente necessário para os fins 
descritos no artigo 3.º. 
 
No final dos períodos indicados abaixo, os seus dados pessoais serão eliminados ou 
anonimizados. 
 
Em caso de litígio prévio ou litígio, todos ou alguns dos seus dados pessoais poderão estar 
sujeitos a conservação prolongada, caso estes sejam úteis para o litígio prévio ou litígio em 
questão.  
 
A título indicativo, encontra abaixo mais detalhes sobre os períodos de conservação legais :  
 

 Fins em vista Prazo de conservação 

1 
Gestão das operações 

de recrutamento 

 
Os dados recolhidos são conservados durante um (1) mês a 
partir do último contacto com o candidato.  
 
Estes são posteriormente armazenados num arquivo 
intermédio com acesso restrito por períodos que tenham 
em conta os prazos de prescrição em vigor ou que 
permitam reconstituir os direitos dos antigos 
colaboradores.  

2 
Verificação das 

referências 

 
Os dados recolhidos são conservados durante dois (2) 
meses a partir do último contacto com o candidato. 
 

3 
Criação de uma 

biblioteca de CVs 

 
Os dados recolhidos são conservados durante dois (2) anos 
a partir do último contacto com o candidato. 
 

4 
Contacto direto com 
potenciais recrutas 

 
Os dados recolhidos são conservados durante seis (6) 
meses a partir do último contacto com o candidato. 
 

5 
Processo de 
contratação 

 
Os dados recolhidos são conservados durante cinco (5) 
anos a partir da saída do colaborador. 
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6. Gestão de cookies 
 
Os cookies utilizados no Website são necessários para o funcionamento do Website. São 
indispensáveis para navegar no Website. Estes cookies permitem, em particular :  
 

− Implementar medidas de segurança; 

− Fornecer uma ligação segura ao aceder ao Website; 

− Facilitar a navegação no Website (por exemplo, permitindo que o servidor o 
reconheça com segurança e sem que seja necessário identificar-se a cada mudança 
de página);  

− Memorizar informações relativas a um formulário que preencheu no Website (por 
exemplo, a criação ou o acesso à sua conta);  

− Compreender a forma como utiliza o Website e o percurso da(s) candidatura(s); 

− Adaptar a apresentação do Website às preferências de visualização do seu 
dispositivo (idioma utilizado, resolução de visualização, sistema operativo utilizado, 
etc.) durante as suas visitas, consoante o hardware e o software de visualização ou 
leitura do seu dispositivo.  

 
Estes cookies não requerem o seu consentimento prévio para serem utilizados no seu 
dispositivo. 
 
Lista de cookies necessários para o funcionamento e utilizados pelo Workday: 
 
Nome do cookie: PLAY_SESSION 
Função do cookie: fornecer uma sessão consistente ao interagir com o Website. 
Período de conservação: até ao fim da sessão ou até a janela de navegação ser fechada. 
 
Nome do cookie: timezoneOffset 
Função do cookie: fornecer uma sessão consistente ao interagir com o Website. 
Período de conservação: até ao fim da sessão ou até a janela de navegação ser fechada. 
 
Nome do cookie: TS014c1515 
Função do cookie: evitar e detetar ataques de segurança no Website. 
Período de conservação: até ao fim da sessão ou até a janela de navegação ser fechada. 
 
Nome do cookie: wday_vps_cookie 
Função do cookie: permitir que os pedidos de uma mesma sessão sejam processados a partir 
do mesmo servidor. 
Período de conservação: até ao fim da sessão ou até a janela de navegação ser fechada. 
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Nome do cookie: wd-browser-id 
Função do cookie: manter a sessão de um utilizador ativa após várias visitas a páginas online e 
informar a sessão sobre a atividade a decorrer nas mesmas. 
Período de conservação: até ao fim da sessão ou até a janela de navegação ser fechada. 
 
Nome do cookie: CALYPSO_CSRF_TOKEN 
Função do cookie: impedir ataques por falsificação de pedidos entre Websites, ou seja, para 
impedir que um utilizador efetue operações involuntárias no Website relativo a carreiras. 
Período de conservação: até ao fim da sessão ou até a janela de navegação ser fechada. 
 

7. Quais são os seus direitos e como os pode exercer ? 
 
Quais são os seus direitos ? 
 
De acordo com a regulamentação em vigor relativa à proteção de dados pessoais, o Utilizador 
dispõe de vários direitos relacionados com os seus dados pessoais :  
 

− Direito de acesso: pode obter a confirmação sobre se os seus dados pessoais são ou não 
tratados e, quando o são, aceder a todos os seus dados pessoais, bem como a várias 
informações sobre o tratamento; 

 
− Direito de retificação: pode retificar ou atualizar os seus dados pessoais, caso estes 

estejam imprecisos ou incompletos; 
 

− Direito de oposição: pode opor-se, em determinados casos, por motivos relacionados 
com a sua situação específica ao tratamento dos seus dados pessoais; 

 
− Direito a ser esquecido: em determinados casos, pode solicitar a eliminação dos seus 

dados pessoais. Este não é um direito absoluto, na medida em que a MAISONS DU 
MONDE possa ser obrigada a conservar os seus dados pessoais, em especial para o 
estabelecimento, exercício ou defesa dos seus direitos perante a justiça; 

 
− Direito à limitação dos seus dados pessoais: pode solicitar a limitação do tratamento 

dos seus dados pessoais que a MAISONS DU MONDE realiza; 
 

- Direito à portabilidade dos seus dados pessoais: pode solicitar a obtenção dos seus 
dados pessoais que a MAISONS DU MONDE trata num formato estruturado, 
normalmente utilizável e legível por máquina, e/ou solicitar à MAISONS DU MONDE que 
transmita os seus dados pessoais a outro responsável pelo tratamento, quando o 
tratamento se baseia no seu consentimento ou ao abrigo do contrato e o tratamento é 
realizado através de processos automatizados; 
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− Direito de retirar o seu consentimento: pode retirar o seu consentimento para o 
tratamento dos seus dados pessoais a qualquer momento, quando este se baseia no 
referido consentimento, sem prejuízo da legitimidade do tratamento efetuado antes 
desta retirada; 

− Direito de se opor à prospeção: pode opor-se ao tratamento dos seus dados pessoais 
para fins de prospeção; 

 
− Direito de não ser objeto de uma decisão individual automatizada: o Utilizador tem o 

direito de não ser objeto de uma decisão baseada exclusivamente no tratamento 
automatizado que produza efeitos jurídicos que lhe digam respeito ou que o afetem de 
forma significativa de igual forma; 

 
Além disso, qualquer pessoa pode definir diretivas relativas à gestão dos seus dados pessoais e 
à sua conservação, eliminação e comunicação após a sua morte. Na ausência de diretivas 
específicas transmitidas em vida pela pessoa falecida, os herdeiros apenas poderão exercer os 
direitos de eliminação e a ser esquecido. Estas indicações podem ser gerais ou específicas. A 
MAISONS DU MONDE apenas pode ser depositária de diretivas específicas relativas aos dados 
pessoais que trata. As diretrizes gerais podem ser recolhidas e conservadas por terceiros fiáveis 
e digitais, certificados por uma autoridade nacional de proteção de dados pessoais. Tem 
também o direito de designar um terceiro a quem os seus dados pessoais possam ser 
comunicados após a sua morte. Assume, então, o compromisso de informar este terceiro da 
sua abordagem e do facto de que os dados pessoais que o permitem identificar de forma 
inequívoca serão transmitidos à MAISONS DU MONDE e a comunicar a Política de Proteção de 
Dados Pessoais.  
 
A existência ou não destes diversos direitos depende, nomeadamente, do fundamento jurídico 
do tratamento a que se refere o pedido. Estes direitos também não estão isentos de limites e, 
em alguns casos, a MAISON DU MONDE poderá recusar o seu pedido (por exemplo, por razões 
legítimas imperiosas no que se refere ao direito de oposição). Assim, em algumas suposições, 
é possível que a MAISONS DU MONDE responda que o seu pedido não pode dar origem a uma 
resposta positiva da mesma e a MAISONS DU MONDE irá explicar-lhe porque não o pode 
deferir. 
 
Como exercer os seus direitos ? 
 
Pode eliminar os seus dados diretamente a partir da sua conta, clicando no botão 
apresentado para o efeito.  
 
Pode, a qualquer momento, exercer os seus direitos conforme descritos acima, contactando-
nos por: 
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- E-mail, para o seguinte endereço eletrónico: dpo@maisonsdumonde.com 

- Correio, para o seguinte endereço postal: Data Protection Officer – 8 Rue Marie Curie – 
44120 Vertou – França. 

 
Em conformidade com a regulamentação em vigor, a MAISONS DU MONDE pode verificar a sua 
identidade antes de processar o seu pedido de exercício de direito, de forma a garantir o acesso 
aos seus dados pessoais. A MAISONS DU MONDE pode, por conseguinte, pedir-lhe informações 
ou documentos adicionais para verificar a sua identidade (por exemplo, em alguns casos, uma 
cópia da frente a preto e branco do seu cartão de identidade). 
 
A MAISONS DU MONDE esforça-se por responder aos seus pedidos num prazo razoável e, em 
qualquer caso, dentro dos prazos estabelecidos pela regulamentação em vigor. 
Também pode apresentar uma reclamação junto da autoridade supervisora competente, 
entrando em contacto com a Comissão Nacional de Proteção de Dados : Av. D. Carlos I, 134, 
1º, 1200-651 Lisboa. 
 

8. Como é que a MAISONS DU MONDE protege os seus dados pessoais ? 
 
A MAISONS DU MONDE está empenhada em garantir a segurança e a confidencialidade dos 
seus dados pessoais e, especialmente, em evitar que estes sejam transformados, danificados 
ou que terceiros não autorizados tenham acesso aos mesmos. 
 
A MAISONS DU MONDE implementa os meios necessários para garantir a segurança e 
confidencialidade dos dados pessoais transmitidos por si através de procedimentos físicos, 
eletrónicos e administrativos.  
 
A criação de uma conta de candidato apenas pode ser efetuada introduzindo um identificador 
e uma palavra-passe pessoais. No entanto, tem de proteger a palavra-passe da sua conta de 
candidato e não a comunicar a ninguém. Lembramos que a MAISONS DU MONDE nunca lhe 
perguntará, por e-mail, o seu identificador, a sua palavra-passe ou os seus dados bancários. 
 

9.  Onde são armazenados os seus dados pessoais ? Os meus dados são 
transferidos para fora da União Europeia ? 

 
Os seus dados pessoais são armazenados em servidores seguros localizados na União Europeia 
(Irlanda). 
 
No entanto, a MAISONS DU MONDE poderá ter de transmitir a totalidade ou parte dos seus 
dados pessoais a alguns dos seus sub-responsáveis pelo tratamento e parceiros estabelecidos 
fora da União Europeia para os fins acima mencionados. 
 
A MAISONS DU MONDE assegura que estas transferências de dados pessoais fora da União 
Europeia serão efetuadas de acordo com a Política de Proteção de Dados Pessoais. Quando o 

mailto:dpo@maisonsdumonde.com
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Estado de destino dos dados pessoais não membro da União Europeia não for oficialmente 
reconhecido como oferecendo um nível adequado de proteção pela Comissão Europeia, a 
MAISONS DU MONDE compromete-se a fornecer as garantias adequadas para proteger os seus 
dados pessoais, em conformidade com o artigo 46.º do RGPD, nomeadamente através da 
utilização de cláusulas contratuais-tipo aprovadas pela Comissão Europeia. A MAISONS DU 
MONDE também garante que tem sempre direitos executórios e vias de recurso eficazes. 
 

Data da última atualização do documento: 07/02/2024 
 


